Velkom

Kjeere kunde,

HomeNet og RiksTV er stolte leverandarer av lynraskt fibernett og underholdningstjenester til deres boligsameie.
Aslak Hage Boligsameie har inngatt en kollektiv avtale som gir svaert gode priser pa internett fraHomeNet, og TV-tjenester
fraRiksTV.Hver beboer far RiksPakken somgir TV fire steder uten ekstra kostnader samt en SMART-boks II.

Etableringen av fibernett til borettslaget starter snart og installasjonen av fibernett i din leilighet vil vaere ferdigstilt
innen 30. august - slik at du har internett og TV oppkoblet 1. september.

Praktisk informasjon om installasjon og oppkobling

Du vil bli kontaktet av en monter fra Netel for  avtale tidspunkt for installasjon. I boligen din vil det installeres en
hussentral - og vi anbefaler at hussentralen plasseres bak TV-en. TV-dekoderen fra RiksTV ma kobles direkte til
hussentralen.

Har du behov for flere uttak til TV eller internett?
Bestill dette direkte av monteren nér dere avtaler tidspunkt for installasjon.

Vifikser alt for deg
Afafibernettog TV fraHomeNet og RiksTV er enkelt. Montaren som kobler til fibernettet vil ogsa koble opp TV-endin
—slik at dukan surfe pd internett og nyte RiksTVs TV- og underholdningstjenester med én gang.

Lynraskt internett fra HomeNet

For at duskalkunne taibrukinternett etter at din bolig er installert med fiber,ma du gjennomfere registreringen hvor du
velger ensket hastighet. Det leveres ikke internett via den kollektive avtalen. Du kan velge lynraske hastigheter til sveert
gode priser:

. Internett 100/100 Mbit/s kr299,- per maned
. Internett 500/500 Mbit/s kr399,- per maned
. Internett 1000/1000 Mbit/s kr499,- per maned

Far viinstallerer fibernett i dinbolig, er det viktig at du registrerer deg her:

www.homenet.no/aslakhagg (skrivinndenne adresseninettleseren din for akomme i gang)




RiksTVs underholdningsunivers

Alle beboere far RiksTVs mest populaere kanalpakke, RiksPakken, samt tilgang til underholdningsportalen fullstappet
med underholdning for hele familien. | tillegg til et stort antall TV-kanaler, kan du se TV inntil syv dager tilbake i tid, leie
tusenvis av filmer fra filmbiblioteket vart, se alt av NRKs innhold i NRK TV og mye, mye mer. Premiumkanaler og ekstra
bokser bestiller du som tilleggstjenester dersom du ensker det via RiksTVs kundesenter.

@nsker du SMART-boks med opptaksfunksjon?

SMART-boks Il PVR er lzsningen for deg som ensker & ta opp favorittprogrammene dine. Aslak Hages beboere far halv
pris pa denne, og betaler dermed kunkr 1 490,- (Ordinaerpris kr 2990.-). Dukan ogsa leie en PVR-boks for kr 129,-. Bestill
fravartkundesenter pa telefon 210227 13.

Se TV overalt med RiksTV-appene

TV skal vaere fleksibelt, enkelt og tilgjengelig nar du ensker det — og nettopp derfor har vilaget RiksTV-appen. Med appen
kan dusedirekte-TV og programmer du har gatt glipp av de siste syv dagene bade pad mobil og nettbrett —uansett hvor
ilandet du befinner deg. I tillegg far du RiksTV Junior pa TV, iPad og iPhone - barnas eget underholdningsunivers.

Har dufasttelefon du ansker & beholde?

Du kan enkelt overfare og beholde ditt telefonnummer via var samarbeidspartner Ibidium. For en fast pris per maned
kanduringe kostnadsfritt til alle fasttelefoner i Skandinavia. Mer informasjon om dette finner du ndr du gjennomferer
registreringen.

Oppsigelse av navarende leverander

Alle tjenester fraderes ndvaerende leverander blir avsluttet ndr styret sier opp denkollektive avtalendere harhattfrem
tilnd. Vianbefaler imidlertid at du kontakter ndvaerende leverander for & avklare oppsigelse. Tjenester som du eventuelt
har via andre leverandarer ma du selv siopp.

Velkommen til oss!

Vihdper du har fatt informasjonen du behaver og ansker deg med dette varmt velkommen til oss. Vi skal gjere vart
ytterste for at dusomkunde skal sitte igjen med gode underholdningsopplevelser —bade pad TV ogviainternett.Har du
spersmal eller trenger hjelp er du selvfalgelig velkommen til & kontakte oss.

For sparsmal vedrerende TV-tjenester fra RiksTV
Ring RiksTVs kundesenter 21 02 27 13 for mer informasjon.
Apningstider: Mandag - fredag: 08.00 - 22.00. Lerdag, sendag og helligdager: kl. 10.00 - 20.00.

For spersmal vedregrende internett, kontakt HomeNet
Ring HomeNets kundesenter 07900 eller besgk homenet.no for mer informasjon.
Apningstider:Mandag - fredagkl.08.00 - 20.00. Chat-tjenesten er dpen lerdag og sendag i tidsrommet kl. 10.00- 15.00.

TV-kanalene i RiksPakken
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Inkludert i abonnementet: RiksTVs underholdningsportal = nar du vil!
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FILMLEIE RiksTV Junior RIKSTV-APPENE
Velg mellom flere Tryggunderholdning @?sﬁe’, @ TV panettbrett ogmobil er inkludert - last
tusen filmer fordeminste S0000 Womne  NFKSUper ned RiksTV-appene i App Store og Google Play.




